
資料４ 

岩倉市ふれ愛タクシー事業 運行計画(案) 

 

項 目 内  容 

事業目的 
市内在住の高齢者、障がい者及び子育て世代の外出・移動支援を目

的とする。（通勤通学や業務のための利用は不可） 

事業概要 民間タクシー事業者の空車車両を活用し、市内を輸送する。 

利用対象者 

・満６５歳以上の高齢者 

・障がい者 

・妊婦（産後３か月まで） 

・就学前児童（保護者の同乗必須） 

・運転免許証返納者 

・その他市長が特別に必要と認める者 

運行区域 市内全域 

運行日時 
平日 月曜日～金曜日（祝日、年末年始を除く） 

午前８時３０分～午後６時（午後６時までに乗車） 

予約対応日時 
上記 運行日時 と同じ 

1週間前から予約可能。（当日予約も可能） 

乗降場所 

乗降禁止エリア（岩倉駅周辺）を除き指定なし 

ただし、出発地か目的地のいずれかが自宅であることが条件 

・自宅→目的地（市内） 

・市内各所→自宅   の２形態による運行 

（乗降禁止エリア内で乗降希望の場合は通常料金徴収） 

※途中乗車及び下車禁止 

※乗降禁止エリアは別紙のとおり 

事業主体 

 

タクシー事業者 

 〇事業参加希望事業者３社 

・名鉄西部交通株式会社 

  ・犬山タクシー株式会社 

  ・尾張北部タクシー株式会社 

 

車両 普通タクシー（一般乗用旅客自動車）の空車車両 



 

利用登録 

・利用希望対象者は「利用者登録申請書」を提出し利用登録 

・登録証を受領後から利用可能 

・登録証紛失時は再発行せず、登録証を新たに作成（旧番号削除） 

同乗 行程が同一の場合に限り、登録者及び登録者以外の者も同乗可能。 

利用料金 

タクシー運賃により３段階設定 

・１，５００円未満             ４００円 

・１，５００円以上３，０００円未満     ８００円 

・３，０００円以上           １，６００円 

利用手順 
契約タクシー会社に電話予約 

利用時に登録証を運転手が確認 

事業開始時期 令和元年１０月１日（予約は１週間前から可能） 

市民周知 

・令和元年８月号 広報いわくら掲載、併せて市ホームページ掲載 

・７月上旬にデマンド型乗合タクシーの登録者に対し、郵送により

事業変更、再登録の案内（現車両にも掲示） 

・７月以降のデマンド型乗合タクシーの新規登録者に対しては、新

事業への登録も同時に案内 

（その他関係団体に対し、説明等実施） 

予算措置 令和元年６月定例会に補正予算案を上程 

その他 

・岩倉市で発行している運転免許証返納者に配布しているデマンド

タクシーの無料チケットは４００円分として１乗車につき１枚利

用可能。 

・デマンド型乗合タクシー内で販売していた回数券は１００円を支

払らえば１乗車に１枚利用可能。ただし、令和２年３月３１日ま

でを利用期限とする。（車内での回数券の販売は８月末まで） 

・回数券の払戻は令和２年９月末日まで市役所協働安全課において

対応する。 

 


