
基本施策及び単位施策　成果指標一覧

基本目標１：健やかでいつまでも安心して暮らせるまち（健康・福祉）
基本施策及び単位施策 基本施策及び単位施策　成果指標 実績値 第５次現状値及び目標値 指標の説明

現状値 目標値

H28 H29 H30 R1 R7 R12

施策１ 母子の健康づくり 母子保健サービスに満足している市民の割合 （％） 83.5 88.6 - 95.0（R2） 96.0 97.0 市民アンケート

（１）妊娠出産に向けた支援
産後に保健師や助産師からの指導・ケアを十分に受けること
ができた人の割合

（％） 78.1 82.3 83.9 89.5 91.0 92.0
４か月児健康診査問診票で「はい」と答
えた人

この地域で今後も子育てをしていきたいと思う人の割合 （％） 94.6 95.0 96.5 95.2 96.0 97.0
乳幼児健康診査問診票（４か月児・1歳
６か月児・3歳児）で「そう思う」「ど
ちらかというとそう思う」と答えた人

（２）乳幼児期からの健康づくり （％） ４か月児
99.2 97.9 98.0 99.5 100.0 100.0 ４か月児健康診査（地域保健報告）

１歳６か月児
98.2 97.9 98.0 97.1 100.0 100.0 １歳６か月児健康診査（地域保健報告）

３歳児
98.0 101.2 102.2 97.2 100.0 100.0 ３歳児健康診査（地域保健報告）

むし歯のない３歳児の割合 （％） 86.8 90.9 92.8 91.7 93.5
95.0％
以上

３歳児健康診査（地域保健報告）

施策２ 成人の健康づくり 健康の維持増進の取組をしている人の割合 （％） - - 91.0 - 92.0 93.0
市民意向調査「特にない」・「回答な
し」を除いた人

生活習慣病予防・健康相談等の健康管理や健康づくりのため
の支援に満足している市民の割合

（％） 89.6 85.5 85.1 - 87.5 90.0 市民意向調査

（１）健康づくりの推進
ウォーキング・ジョギングなど軽い運動を定期的に行ってい
る人の割合

（％） - - 27.6 - 29.0 30.0 市民意向調査

ストレスを解消する方法を持っている人の割合 （％） 65.4 64.5 - 60.4（R2） 70.0 74.0 市民アンケート

（２）生活習慣病予防及び重症化予
防の推進

メタボリックシンドローム該当者及び予備群の減少率（2008
年比）

（％） 19.4 13.8 17.5 - 21.5
25.0％
以上

国民健康保険特定保健指導対象者減少率

がん検診を受診している市民の割合 （％） - - - 28.6（R2） 37.0 40.0 市民アンケート

施策３ 医療・感染症予防
医療機関との連携・協力や医療情報の提供に満足している市
民の割合

（％） 83.7 80.1 75.7 - 79.0 82.0 市民意向調査

（１）医療体制等の充実 かかりつけ医を持っている市民の割合 （％） 64.9 63.3 - 65.5（R2） 67.0 70.0 市民アンケート

休日急病診療所を知っている市民の割合 （％） 88.6 85.9 - 84.5（R2） 90.0 92.0 市民アンケート

（２）感染症対策の推進
予防接種の接種率（麻しん・風しん混合予防接種（第２
期））

（％） 91.6 91.7 93.6 96.3 97.0 98.0 年長児に相当する子の接種率

施策４ 地域福祉
市民同士の助け合いによる地域福祉活動に満足している市民
の割合

（％） 84.8 84.3 81.0 - 85.0 90.0 市民意向調査

ひとり暮らしや心身に障がいがある状態になった時の相談相
手や助け合ったりする友人・知人がいる市民の割合

（％） 50.3 48.2 - 51.8（R2） 55.0 60.0 市民アンケート

（１）計画的な地域福祉の充実・支
援

福祉講座・福祉実践教室等の参加者数 （人） 1,459 1,038 941 954 980 1,000 社会福祉協議会主催（年間）

ボランティア養成講座受講者数 （人） 58 49 44 10 65 80 社会福祉協議会主催（年間）

（２）安心して地域で生活できる環
境づくり

個別避難支援計画の作成数 （件） - 154 168 170 350 500
自主防災組織作成（災害時における避難
行動要支援者支援）（年度末総数）

ゲートキーパー研修参加者数（令和元年度からの累計） （人） - - - 59 200 500 市主催のゲートキーパー研修会参加者

乳幼児健康診査受診率

※実績値欄の網掛けしている数値については、
   第５次総合計画の現状値として設定しています。



施策５ 高齢者福祉・介護保険
介護保険サービスなどの高齢者福祉に満足している市民の割
合

（％） 80.5 78.5 68.5 - 69.0 70.0 市民意向調査

75歳以上の要介護３～５の認定率（調整中） （％） 8.0 7.1 7.5
7.5

（R2.9末時点）
7.6％以下 8.4％以下

75歳以上で要介護３～５に認定された人
の割合

（１）健康・生きがいづくりの推進 シルバーリハビリ体操指導士数（累計） （人） - - - 22 115 190 年度末養成研修を受講した人(累計）

高齢者交流サロン補助金交付団体数（累計） （団体） - 1 3 9 20 30 年度末交付団体数(累計）

（２）地域包括ケアシステムの構築 高齢者見守り事業所登録数
（事業
所）

17 22 27 26 40 50 年度末事業所登録数

地域包括支援センター相談件数 （件） 1,358 1,398 1,651 1,740 1,900 2,000 年度末実績報告書相談件数

（３）介護を必要とする人が安心し
て暮らせる環境づくり

認知症サポーター養成講座受講者数（累計） （人） 5,972 6,658 7,276 7,798 9,000 11,000 年度末受講者数（累計）

高齢者における成年後見制度の認知度 （人） - - - 62.1 70.0 80.0
高齢者保健福祉計画及び介護保険事業計
画策定時アンケート数値
65歳以上高齢者（認定者除く）の認知度

施策６ 障がい者（児）福祉
生活・自立支援など障がい者（児）福祉に満足している市民
の割合

（％） 85.2 83.0 79.3 - 85.0 90.0 市民意向調査

（１）障がい者への地域生活支援と
社会参加促進

グループホームで生活している障がい者の人数 （人） 35 36 34 35 45 55 市内・市外全域利用者

障がい者のスポーツ・文化行事への参加者数 （人） 641 773 642 481 600 700 社会福祉協議会主催

（２）障がい者に対する理解促進と
ボランティア活動の充実

障がい者支援に関するボランティア登録者数 （人） 94 92 89 89 120 150
社会福祉協議会登録の障がい関係ボラン
ティア

（３）障がい児支援の充実 医療的ケア児等コーディネーター登録人数（累計） （人） - - 2 3 6 9 愛知県主催の養成研修修了者（累計）

施策７ 生活困窮者支援 生活保護からの自立世帯数 （世帯） 11 10 7 5 12 17 就労等収入増加による自立世帯数

（１）自立支援の充実 就労支援プログラム参加者数 （人） 11 23 18 18 25 30 ハローワークとの連携した支援者数

（２）適切な保護の実施 - - - - - - - -

※実績値欄の網掛けしている数値については、
   第５次総合計画の現状値として設定しています。



基本施策及び単位施策　成果指標一覧

基本目標２：個性が輝き心豊かな人を育むまち（子育て・教育・文化・スポーツ）
基本施策及び単位施策 基本施策及び単位施策　成果指標 実績値 第５次現状値及び目標値 指標の説明

現状値 目標値

H28 H29 H30 R1 R7 R12

施策８ 子育て・子育ち支援 幼い子どもを育てる所として“良い”と思う市民の割合 （％） 39.2 37.5 30.8 - 38.0 40.0 市民意向調査

子育て支援や相談など児童福祉に満足している市民の割合 （％） 83.1 82.6 77.7 - 83.0 85.0 市民意向調査

自分も社会のために役立ちたいと思う中学生の割合 （％） - 73.0 - 75.0 78.0 80.0

市内中学校２年生を対象に隔年で実施し
ている「青少年に関する生活実態調査」
数値
「よくあてはまる」「わりとよくあては
まる」合計回答数÷総回答数×100

（１）子どもが健やかに育つ環境づ
くり

子ども条例を知っている市民の割合 （％） 22.8 22.6 - 21.7（R2） 30.0 35.0 市民アンケート

児童館利用者数(放課後児童クラブを除く７館月平均) （人） 1,194 1,205 1,400 1,219 1,300 1,400
児童館の総利用者数から、放課後児童ク
ラブ利用者の数を引いた人数÷7÷12

（２）保育サービス等の充実 待機児童数（保育園） （人） 0 2 3 0 0 0 各年度の４月１日時点の待機児童数

放課後児童クラブの利用定員数 （人） 305 305 355 375 460 460
各放課後児童クラブに設定した定員数の
合計

（３）地域の子育て支援体制づくり 子育て支援センター利用者数 （人） 24,842 22,278 22,551 17,309 19,600 22,000
子育て支援センターの年間延べ利用者数
（大人と子どもの合計、おでかけひよ
こ・こっこは除く）

ファミリー・サポート・センター援助会員数 （人） 61 64 69 74 80 85 各年度の３月31日時点の援助会員数

（４）家庭への支援 子育ち・親育ち講座受講者数 （人） 3,564 3,498 3,016 2,007 3,000 3,100 年間延べ受講者数

子育て支援講習会参加者数 （人） 759 608 640 527 660 780
子育て支援センターで実施した育児講座
の年間延べ参加者数（大人と子どもの合
計）

ひとり親家庭相談件数 （件） 168 158 189 185 200 200 年間の相談件数

（５）青少年健全育成 青少年健全育成啓発事業参加人数 （人） - - 200 184 200 230
年度内に青少年健全育成街頭啓発活動に
参加した青少年問題協議会専門委員会委
員、市内中学生の延べ人数

施策９ 学校教育 小中学校の教育活動が充実していると感じている市民の割合 （％） 85.1 83.9 81.8 - 85.0 88.0 市民意向調査

（１）教育内容の充実 子どもが学校生活を楽しんでいると思っている保護者の割合 （％） 92.8 94.5 94.1 93.0 95.0 96.0 保護者アンケート

（％） 小学生 小学生
86.4 83.9 81.4 79.6 87.0 87.5

中学生 中学生
68.0 72.2 72.5 70.4 71.0 72.0

（２）安全・快適な教育環境の充実 教育活動における地域等人材の活用件数 （件） 195 201 183 196 200 220
市内小中学校において、年度内に教育活
動に参加した地域等人材の延べ人数

安心して学べる環境づくりに努めていると思う保護者の割合 （％） - - - 89.9 90.0 91.0 保護者アンケート

（３）教育支援の充実 通級指導教室で指導が終了して退級した児童の割合 （％） 41.7 23.5 33.3 35.3 40.0 45.0
年度内に状況が改善し通級指導教室を退
級した児童の割合（退級児童数÷在籍児
童数）

（４）学校給食 県内産野菜の使用割合（重量ベース） （％） 42.9 36.5 29.6 38.6 43.0 45.0
野菜（加工品を除く）の全体使用量に対
する愛知県産の割合

給食時間が楽しいと思う児童生徒の割合 （％） - 82.6 - - 85.0 87.0 学校給食アンケート

将来の夢や目標を持っている児童生徒の割合

※実績値欄の網掛けしている数値については、
   第５次総合計画の現状値として設定しています。



施策10 生涯学習 生涯学習に取り組む市民の割合 （％） 11.0 10.9 22.4 - 25.0 30.0 市民意向調査

１年以内に図書館を利用したことがある市民の割合 （％） - - - 27.1（R2） 30.0 33.0 市民アンケート

（１）生涯学習の充実
生涯学習の場やメニューの内容・数に満足している市民の割
合

（％） 86.5 85.4 - 92.4（R2） 93.0 93.5 市民意向調査

生涯学習センター利用件数 （件） 7,795 7,631 8,110 7,115 8,500 9,000 年度内に貸出室を利用した延べ利用件数

（２）図書館の充実 児童向け図書の貸出数（絵本・紙芝居を含む） （点） 105,714 105,713 110,772 99,896 110,000 120,000 児童書、絵本、紙芝居の貸出冊数の合計

市民一人当たりの蔵書数 （冊） 3.7 3.8 3.8 3.6 3.6 3.6 蔵書数÷人口

施策11 市民文化活動
文化・芸術の振興や市民文化活動が活発に行われていると思
う市民の割合

（％） 84.8 84.5 84.0 - 86.0 88.0 市民意向調査

（１）文化・芸術の振興 市民文化祭市民展出品者数 （人） 733 648 544 442 450 450
市民展に出品した延べ人数（特別出品除
く）

文化協会加入者数 （人） 559 500 481 438 600 600
文化協会に加入している人数（各年度４
月1日現在）

（２）音楽のあるまちづくりの推進 ジュニアオーケストラ団員数 （人） 43 45 39 35 40 40
ジュニアオーケストラ団員数（各年度４
月1日現在）

ロビーコンサート来場者数 （人） 1,082 1,002 872 591 700 800
年度内に開催したロビーコンサートに来
場した延べ来場者数

施策12 文化財の保護・継承 遺跡・文化財の保護・活用に満足している市民の割合 （％） 86.5 86.9 85.4 - 86.0 88.0 市民意向調査

（１）文化財の保存と活用 指定文化財件数 （件） 19 19 18 18 19 20
岩倉市内にある国・県・市指定文化財の
件数

文化財・収蔵品データベース化進捗状況 （％） 36.6 40.0 45.0 47.0 62.0 77.0
文化財・収蔵品のうちデータベース化し
たものの割合(データベース化した品数
÷文化財・収蔵品総数)

（２）山車文化の継承 岩倉の山車を知っている市民の割合 （％） 93.8 91.5 - 94.3（R2） 95.0 95.5 市民アンケート

施策13 スポーツ スポーツの参加機会や振興に満足している市民の割合 （％） 81.3 81.1 81.7 - 82.0 85.0 市民意向調査

月に１回以上スポーツを行う市民の割合 （％） 41.2 42.2 48.3 - 50.0 55.0 市民意向調査

（１）スポーツの普及と振興 スポーツ振興事業の開催数 （回） 16 17 15 12 18 19
マラソンや市民体育祭など市が体育協会
などに委託して実施する大会、教室の開
催数

総合型地域スポーツクラブ事業への参加者数 （人） 1,797 2,352 2,427 1,990 2,100 2,100
年間を通じて開催する教室の延べ交流会
の参加者数の合計人数

（２）豊かなスポーツライフの実現 公共スポーツ施設及び小中学校体育館利用件数 （件） 54,657 60,202 63,049 57,724 65,000 67,000

総合体育文化センター、野寄・石仏ス
ポーツ広場、野寄テニスコート、中央公
園グラウンド、岩倉北小学校・南部中学
校グラウンド夜間照明、学校体育施設の
開放に伴う利用件数の合計

※実績値欄の網掛けしている数値については、
   第５次総合計画の現状値として設定しています。



基本施策及び単位施策　成果指標一覧

基本目標３：利便性が高く魅力的で活力あふれるまち（都市基盤・産業）
基本施策及び単位施策 基本施策及び単位施策　成果指標 実績値 第５次現状値及び目標値 指標の説明

現状値 目標値

H28 H29 H30 R1 R7 R12

施策14 移動環境 公共交通の利便性に満足している市民の割合 （％） 74.3 73.8 79.6 - 81.0 83.0 市民意向調査

安全で快適に移動できる道路環境が整っていると思う市民の
割合

（％） - - - 71.9(R2) 75.0 78.0 市民アンケート

（１）公共交通の利便性の向上 市内鉄道駅３駅の乗降者数合計（１日平均） （人） -
30,516
（H29）

- - 32,000 33,500 いわくらの統計（名古屋鉄道提供資料）

路線バスの運行本数に対して満足している市民の割合 （％） 67.3 71.6 87.4 - 80.0 82.0 市民アンケート

（２）安全・快適な道路環境の整備
及び維持・管理

都市計画道路の整備率 （％） 68.5 73.8 74.6 75.0 78.1 79.3 都市計画道路の整備済延長÷総延長

施策15 市街地
計画的・質の高い市街地整備や市街地形成に満足している市
民の割合

（％） 70.1 66.4 70.4 - 72.5 75.0 市民意向調査

（１）中心市街地の整備 岩倉駅周辺に賑わいがあると思う市民の割合 （％） 12.8 12.1 - 17.9（R2） 23.0 30.0 市民アンケート

（２）計画的な市街化区域の拡大検
討

市街化区域率 （％） 50.7 50.7 50.7 50.7 52.1 53.4 市街化区域面積÷市の面積

施策16 住環境形成 市内の住宅の耐震化率 （％） - - 88.1 89.8 95.0 97.0
市内で耐震化済の木造・非木造の民間住
宅件数÷民間住宅総件数

街並みや沿道などの景観に満足している市民の割合 （％） 73.1 70.8 75.1 - 77.5 80.0 市民意向調査

（１）住まいの安全・安心の確保 木造住宅耐震化率 （％） 72.6 75.0 77.8 80.9 92.0 95.0
市内で耐震化済の木造の民間住宅件数÷
木造の民間住宅総件数

非木造住宅耐震化率 （％） 96.1 96.3 96.6 97.1 98.0 99.0
市内で耐震化済の非木造の民間住宅件数
÷非木造の民間住宅総件数

（２）住宅供給の促進 住宅用地球温暖化対策設備設置費補助金の補助件数【再掲】 （件） - - - 53 60 65

家庭用エネルギー管理システム、定置用
リチウムイオン電池等の単独補助及び一
体的導入（複数の機器の組み合わせで補
助金交付要綱に定めたもの）の年間補助
件数

空き家率（住宅・土地統計調査） （％） - - - 10.0 10.0％以下 10.0％以下 住宅・土地統計調査

（３）身近な景観づくり 花のあるまちづくり事業で管理する公共施設数 （か所） 25 25 25 23 24 25 年度末該当施設数

施策17 上下水道 安全で安定した水道水の確保に満足している市民の割合 （％） 92.4 88.6 88.0 - 91.0 93.0 市民意向調査

生活排水処理に満足している市民の割合 （％） - 79.9 78.9 - 81.4 83.9 市民意向調査

下水道整備率 （％） 65.8 68.4 68.4 70.8 81.0 89.4 下水道整備済面積÷計画区域面積

（１）安心で安定的な水供給 有収率 （％） 91.5 90.4 89.7 89.8 93.0 94.0 年間の料金対象水量÷総給水量

管路耐震化率 （％） 30.8 32.7 33.8 34.8 40.8 45.8 耐震性を満たす管路延長÷総管路延長

水道料金収納率（現年度） （％） 98.9 98.7 98.7 97.9 99.0 99.2 当該年度の水道料金の収納額÷調定額

（２）公共下水道事業の推進 汚水処理人口普及率 （％） 76.9 77.9 77.9 82.2 90.1 95.7
下水道及び合併浄化槽等整備済人口÷
住民基本台帳人口

水洗化率 （％） 89.3 88.8 88.4 88.4 88.6 88.9
供用開始区域内での接続済人口÷
供用開始区域内人口

下水道（雨水）整備計画に基づく雨水調整池整備進捗率 （％） 20.3 20.3 20.3 20.3 44.1 53.9
年度末対策済貯留量÷市下水道対策貯留
量

※実績値欄の網掛けしている数値については、
   第５次総合計画の現状値として設定しています。



施策18 農業 地産地消など食の安全・安心に満足している市民の割合 （％） 89.6 79.9 83.1 - 84.0 85.0 市民意向調査

（１）農地の保全・活用 担い手農家への農地の利用集積率 （％） 39.1 38.2 42.2 42.4 50.0 60.0 担い手の水田耕作面積÷市内水田面積

農業体験参加者数 （人） 222 232 232 219 230 240
年間の農業体験参加者数＋稲づくり農業
体験参加者数

排水機場更新箇所数 （箇所） 0 0 0 0 1 2 更新した排水機場の数

（２）担い手農家の育成と経営支援 担い手農家の数
（経営
体）

9 9 9 10 11 12
人・農地プランに位置付けられた中心経
営体の数

（３）地産地消型農業の推進 学校給食における地場農産物の使用割合 （％） 9.8 2.8 5.3 3.9 10.0 15.0 地場農産物の使用量÷全農産物の使用量

野菜の広場やJA愛知北産直センターでの地場農産物の購入経
験のある市民の割合

（％） 50.7 45.7 - 46.9（R2） 55.0 60.0 市民アンケート

（４）名古屋コーチンの消費拡大 岩倉特産の名古屋コーチンを知っている市民の割合 （％） 76.0 73.8 - 78.6（R2） 82.0 85.0 市民アンケート

施策19 商工業 市内事業所数
（事業
所）

1,652 - - - 1,675 1,700 経済センサス活動調査

市内従業者数 （人） 16,371 - - - 17,200 18,000 経済センサス活動調査

日常の買物の便利さに対して満足している市民の割合 （％） 87.1 87.8 88.6 - 90.0 91.0 市民意向調査

（１）既存の事業所への支援 ビジネスサポートセンター利用件数 （件） - 255 204 269 300 330 当該年度利用件数

小規模企業等振興資金融資件数 （件） 25 26 46 28 40 50 当該年度融資件数

（２）創業支援・企業誘致 創業相談件数 （件） 4 8 3 15 20 20 当該年度相談件数

企業立地奨励措置認定企業数（第５次総合計画期間中の累
計）

（社） - - - - 3 6 当該年度末認定企業数

施策20 観光・交流 観光・交流の振興に満足している市民の割合 （％） 75.4 84.5 75.7 - 80.0 85.0 市民意向調査

（１）観光ＰＲ・イベント等の充実 桜まつり等イベントの来場者数 （人） - - - 360,000 380,000 400,000 各イベント開催期間中の来場者数

（２）地域間交流の推進 大野市交流人口数 （人） - - - 306 350 400
岩倉市大野市友好交流バス、大野市桜ま
つりバスの参加者数の合計

※実績値欄の網掛けしている数値については、
   第５次総合計画の現状値として設定しています。



基本施策及び単位施策　成果指標一覧

基本目標４：環境にやさしい　うるおいあふれる安全なまち（環境・防災防犯）
基本施策及び単位施策 基本施策及び単位施策　成果指標 実績値 第５次現状値及び目標値 指標の説明

現状値 目標値

H28 H29 H30 R1 R7 R12

施策21 水辺環境の整備・活用 五条川などの水辺に親しみを感じる市民の割合 （％） 72.7 69.5 - 73.5（R2） 75.0 80.0 市民アンケート

日常的に五条川沿いでウォーキングやジョギング等を行って
いる市民の割合

（％） 32.1 28.4 - 31.7（R2） 35.0 38.0 市民アンケート

（１）水辺環境の創造・保全
生物多様性に関する環境学習や環境イベントの開催数【再
掲】

（回） 8 6 7 9 11 13
岩倉の水辺を守る会開催のイベントや自
然生態園でのイベント等

指標生物に基づく水質階級 Ⅲ Ⅲ Ⅲ Ⅲ Ⅲ Ⅱ
五条川小学校の水生生物調査（年1
回）、市民と行う流域モニタリング調査
（随時）に基づく水質階級

（２）五条川河畔の環境整備 五条川の桜の保全本数 （本） 1,401 1,392 1,373 1,369 1,280 1,200
五条川の市内堤防沿いの桜の本数
（年度末）

施策22 緑と公園 身近な公園・緑の多さに満足している市民の割合 （％） 67.7 66.4 78.5 - 80.0 82.0 市民意向調査

（１）公園・緑地の整備・管理 公園等の整備・管理に満足している市民の割合 （％） 72.7 66.7 75.7 - 78.0 80.0 市民意向調査

アダプトプログラムなどの清掃等が実施されている公園数 （園） 7 6 6 6 8 10 年度末での実施公園数

（２）緑の保全・育成 保護樹の数 （本） 88 86 85 84 85 86 年度末指定本数

保護樹林のか所数 （か所） 9 9 9 9 9 9 年度末指定か所数

施策23 総合的な環境政策の推進 地球環境のための取組をしている人の割合 （％） - - 95.5 - 96.5 97.5 市民意向調査

公害（騒音・振動・水質汚濁等）の防止対策に満足している
市民の割合

（％） 80.2 78.0 77.9 - 78.0 80.0 市民意向調査

（１）総合的な環境政策の推進 環境基本計画における事業の評価平均点（５点満点） （点） 4.0 4.0 3.9 3.9 4.2 4.5 環境基本計画における事業の評価平均点

公共施設・事業所における緑のカーテン設置か所数 （か所） 18 18 19 30 40 45
市役所をはじめとした市の公共施設（小
中学校含む）及び市と協働して設置する
事業所の年度末設置箇所数

（２）低炭素型社会の推進 住宅用地球温暖化対策設備設置費補助金の補助件数 （件） 65 78 95 53 60 65

家庭用エネルギー管理システム、定置用
リチウムイオン電池等の単独補助及び一
体的導入（複数の機器の組み合わせで補
助金交付要綱に定めたもの）の年間補助
件数

（３）自然共生と生物多様性の保全 生物多様性に関する環境学習や環境イベントの開催数 （回） 8 6 7 9 11 13 当該年度開催数

（４）生活環境の保全・向上 五条川待合橋地点のＢＯＤ値 （mg/l） 2.4 2.1 1.2 1.4 1.2 1.2 毎年6月の測定値

環境美化活動に取り組んでいる人数 （人） 8,225 8,232 8,403 7,555 8,500 9,000
クリーンチェックいわくら・アダプトの
日の一斉清掃・水生生物調査等

施策24 廃棄物・リサイクル 市民１人当たりのごみ排出量 （g/日） 460 457 450 448 436 425
（「燃やすごみ」と「破砕ごみ」の年間
収集量）÷年度末総人口÷365日

ごみの減量・リサイクルに取り組んでいる市民の割合 （％） 68.4 66.1 - 71.5（R2） 75.0 78.0 市民アンケート

（１）ごみの減量化・資源化 ごみの資源化率（公共収集分のみ） （％） 23.2 23.2 22.7 22.3 23.7 23.8
年間の（収集資源物量+集団回収量）÷
（収集ごみ量+収集資源物量+集団回収
量）

レジ袋辞退率 （％） 88.1 87.8 88.8 87.8 90.0 91.0
年間の（100％－（有料レジ袋販売客数
÷レジ通過客数））

（２）廃棄物の適正処理 不法投棄件数 （件） 8 7 4 4 4件以下 4件以下 年間実績件数

※実績値欄の網掛けしている数値については、
   第５次総合計画の現状値として設定しています。



施策25 防災・浸水対策 地震や浸水などの防災対策に満足している市民の割合 （％） 75.2 70.4 74.7 - 77.0 80.0 市民意向調査

（１）防災体制の充実 ほっと情報メール登録者数（防災情報） （人） 2,801 3,115 3,668 3,910 4,500 5,000 年度末登録者数

想定避難者数に対する資材の整備率（食料） （％） - - - 98.9 100.0 100.0
愛知県より想定避難者数が公表（平成26
年度）され、それを基に目標数を設定。
（備蓄数）÷（目標数）

（２）地域の防災力の強化 自主防災組織の訓練・講話等を実施している行政区の割合 （％） - - - 50.0 70.0 85.0
訓練・講話等を実施している自主防災会
組織の割合

家庭で災害への備えをしている市民の割合 （％） - - 84.6 - 90.0 95.0 市民意向調査

（３）浸水対策の充実
下水道（雨水）整備計画に基づく雨水調整池整備進捗率【再
掲】

（％） 20.3 20.3 20.3 20.3 44.1 53.9
年度末対策済貯留量÷市下水道対策貯留
量

施策26 消防・救急 消防・救急体制に満足している市民の割合 （％） 87.4 88.2 85.9 - 88.0 90.0 市民意向調査

（１）消防体制の充実 防火水槽簡易耐震化施工数 （基） - - - 4 16 20
非耐震性防火水槽の内面に樹脂製シート
を貼り付ける簡易耐震化の施工数

（２）火災予防の充実 予防査察実施件数 （件） 49 71 70 107 115 130
建物の位置、構造、設備及び管理の状況
について、消防法に基づき実施する立入
検査の数

（３）救急体制の充実 応急手当・普通救命・上級救命講習参加者数 （人） 1,909 1,750 1,802 2,176 2,300 2,400 講習会参加者数

バイスタンダーCPR実施率 （％） 58.8 56.9 70.7 51.3 65.0 67.0
救急隊が搬送した心肺停止症例のうち、
救急現場に居わせた人がCPRを実施した
割合

施策27 防犯・交通安全 犯罪発生件数 （件） 470 497 376 365
365件
以下

365件
以下

愛知県警が公表する市内で発生した年間
犯罪件数

交通事故（人身事故）件数 （件） 216 194 171 152
152件
以下

152件
以下

江南警察署が公表する市内での年間事故
件数

消費生活センターのことを知っている市民の割合 （％） 33.8（R2） 50.0 55.0 市民アンケート

（１）地域防犯体制の強化
防犯パトロールなどの取組の支援や防犯対策に対して満足し
ている市民の割合

（％） 81.3 74.9 76.4 - 78.5 80.0 市民意向調査

（２）防犯対策の環境整備 防犯灯設置数 （基） 3,226 3,244 3,265 3,280 3,370 3,445 年度末の防犯灯総設置基数

（３）交通安全意識の高揚 交通安全教室参加者数 （人） 3,261 3,640 3,638 2,521 3,700 3,750 年間参加者数

（４）交通安全環境の整備
改良が必要な主要交差点の安全対策実施割合（R1.7調査時
点）

（％） - - - 33.3 60.0 90.0
ガードレール等の構造物を設置し安全対
策を実施した主要交差点数と安全対策が
必要な主要交差点の総数との割合

（５）消費者被害の対策（消費生活
全般も含む）

消費生活講座受講者数 （人） 161 116 139 106 200 240 年間受講者数

※実績値欄の網掛けしている数値については、
   第５次総合計画の現状値として設定しています。



基本施策及び単位施策　成果指標一覧

基本目標５：協働と自治による持続可能なまち（協働・行財政運営）
基本施策及び単位施策 基本施策及び単位施策　成果指標 実績値 第５次現状値及び目標値 指標の説明

現状値 目標値

H28 H29 H30 R1 R7 R12

施策28 市民協働・地域コミュニティ 市民活動に参加している市民の割合 （％） 12.9 12.7 18.3 - 20.0 22.0 市民意向調査

計画段階からの市政への市民参画に満足している市民の割合 （％） 79.8 73.0 81.6 - 83.0 85.0 市民意向調査

（１）市民活動・市民協働の活性化
市民活動団体、地域コミュニティ、民間事業者等と協働して
いる市民活動支援センター登録団体の割合

（％） - - - 45.7 50.0 55.0
市民活動支援センター登録団体アンケー
ト：「すでにしている」

自治基本条例を知っている市民の割合 （％） - - 25.6 - 30.0 35.0 市民意向調査

（２）地域コミュニティの強化 行政区加入率 （％） - - - 85.2 85.2％以上 85.2％以上 全世帯のうち区費を納めた世帯の割合

地域リーダー人材育成のための研修等の受講者数 （人） 0 38 64 71 85 100
地域でのリーダー育成のための講座や関
係機関主催の研修への派遣による累計受
講者数

（３）市民参加機会の充実 市民参加条例に基づく複数の市民参加の手続の実施割合 （％） - - - 100.0 100.0 100.0
市民参加条例第6条に規定する事項の政
策形成や評価を第7条に規定する市民参
加の手続の方法により実施した割合

施策29 平和・共生 平和活動の推進に満足している市民の割合 （％） 87.7 84.7 85.3 - 87.5 90.0 市民意向調査

男女共同参画社会形成のための啓発活動や環境づくりに満足
している市民の割合

（％） 85.2 79.0 84.1 - 87.5 90.0 市民意向調査

国際交流や外国人との共生に満足している市民の割合 （％） 84.1 85.1 - 91.1（R2） 92.0 93.0 市民アンケート

（１）平和行政の推進 平和事業を一つ以上認知している市民の割合 （％） 49.5 47.0 59.8 - 65.0 70.0 市民意向調査

小中学生平和祈念派遣団団員数 （人） 14 14 13 14 14 14
広島・長崎平和記念派遣団に参加した小
中学生の人数

（２）男女共同参画社会の推進 審議会等への女性登用率 （％） 26.9 29.4 30.8 30.8 33.0 35.0 各年度の市の審議会等への女性登用率

男女共同参画に関する講座・イベント参加者数 （人） 349 162 144 195 300 300 年間の講座・イベントの参加者数

（３）多文化共生・国際交流の推進 外国人サポート窓口相談件数 （件） - - -
4、876（令和2
年9月末時点）

10,500 11,000 外国人支援員の相談実績の合計

施策30 情報発信・情報共有
市民の声が反映された市政運営が行われていると思う市民の
割合

（％） - - - 70.3（R2） 75.0 80.0 市民アンケート

ずっと住み続けたいと思っている市民の割合 （％） - - 72.4 - 75.0 78.0 市民意向調査

市政情報の提供に満足している市民の割合 （％） 85.1 86.1 83.5 - 85.0 90.0 市民意向調査

（１）情報発信の充実 広報いわくらを利用している市民の割合 （％） 73.3 70.1 80.3 - 83.0 85.0 市民意向調査

市ホームページを利用している市民の割合 （％） 20.8 21.4 25.9 - 30.0 40.0 市民意向調査

ほっと情報メール・市公式ＳＮＳの登録人数 （人） 2837 3153 3699 5,000 7,000 9,000 年度末登録者数

（２）広聴の充実 広聴活動に参加した市民の数 （人） 704 774 845 785 1,000 1,200

市民の声投稿数＋タウンミーティング参
加者数＋パブリックコメント投稿数＋い
どばた広聴参加者数＋公共施設見学参加
者数＋出前講座参加者数＋市政モニター
会議出席者数＋その他各種意見交換会参
加者数

（３）情報公開・個人情報保護 オープンデータの公開データ件数 （件） 13 16 16 18 25 35
ホームページで公開したオープンデータ
のファイル数

※実績値欄の網掛けしている数値については、
   第５次総合計画の現状値として設定しています。



施策31 行政経営・財政運営 計画的・効率的な行政経営が行われていると思う市民の割合 （％） 21.4 21.6 - 18.3（R2） 26.0 30.0 市民アンケート

実質公債費比率 （％） 4.0 3.5 3.5 4.0
9.0％
以内

9.0％
以内

一般会計等が負担する元利償還金に加え、上
水道事業や公共下水道事業、一部事務組合
（本市の場合、小牧岩倉衛生組合と愛北広域
事務組合）の公債費に準ずる準元利償還金の
合計の標準財政規模に対する割合の３か年平
均値。数値が低いほど良好。

将来負担比率 （％） 44.0 30.5 27.0 26.6
60.0％
以内

60.0％
以内

地方債現在高などから基金などを控除し、将
来負担すべき実質的な負債の規模を示した指
標。上水道事業や公共下水道事業、一部事務
組合等に係るものも含め、自治体の一般会計
等が将来負担すべき実質的な負債の標準財政
規模に対する割合。数値が低いほど良好。

（１）計画的な行政運営の推進 基本計画目標数値達成率 （％） - - - - 100.0 100.0 総合計画基本計画の目標指標の達成率

行政改革行動計画の達成率 （％） - - - - 100.0 100.0
行政改革行動計画における各項目の達成
率の平均値

（２）効率的で満足度の高い行政
サービスの推進

オンラインでできる手続件数 （件） 50 56 57 57 75 100
国の「地方公共団体におけるオンライン
利用促進指針」に基づき、本市でオンラ
インでできる手続数

（３）公共施設等の総合的かつ計画
的な管理

公共建築物の延床面積 （㎡） 101,273 101,528 101,528 101,528 101,362 99,431
H28総合管理計画策定時点（76施設総面
積）

（４）安定した財政運営 市税収納率 （％） 96.4 96.8 97.1 97.4 98.0 98.5
当該年度の市税合計収納額÷市税合計調
定額

経常収支比率 （％） 85.3 85.5 88.1 86.8
93.0％
以内

93.0％
以内

人件費や扶助費などの経常的に支出する経費
に、市税など経常的に収入される一般財源が
どの程度充てられるかを表す指標。数値が低
いほど弾力的な財政運営が図れる。

施策32 組織・人事マネジメント 職員の応対に満足している市民の割合 （％） 73.8 75.6 - 80.3（R2） 83.0 85.0 市民アンケート

（１）弾力的な組織体制の構築 市民が利用しやすい組織だと思う市民の割合 （％） - - - 78.8（R2） 80.0 82.0 市民アンケート

（２）職員の能力開発 研修に対して満足している職員の割合（平均） （％） 85.0 87.4 88.6 87.7 90.0 95.0 各研修アンケート

※実績値欄の網掛けしている数値については、
   第５次総合計画の現状値として設定しています。


